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5.-  Hoteles Escuela de Canarias S.A pone a su disposición el derecho a solicitar Información Pública de entidad 

a través del modelo de solicitud de acceso a información pública que podrá encontrar en el apartado de 

Servicios y Procedimientos. Una vez completado, sírvase remitirlo al correo electrónico hecan@hecansa.com 

o entregarlo en las Oficinas Centrales de Hecansa, (Calle Albareda nº 38 - 1ª planta - 35008 Edificio 

Woermann - Las Palmas de Gran Canaria), bien personalmente o vía correo ordinario. Los plazos de 

respuesta establecidos quedan fijados en 15 días naturales, pudiendo, en función de la naturaleza de la 

información solicitada, prorrogarse hasta un máximo de un mes, en los términos permitidos por la Ley de 

Transparencia. En la atención ciudadana, operarán los mismos límites y condiciones para la denegación 

establecidos en los artículos 37 y 38 de la Ley de Transparencia. 
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